
最美人间四月天。当春风拂过
科尔沁草原腹地，通辽的街头巷尾换
上 了 最 动 人 的 春 装 。 漫 步 公 园 、街
道，杏花如雪、桃花如霞，竞相绽放，
晕染了春天的开端，处处洋溢着勃勃
生机与融融暖意。

在 各 大 公 园 ，粉 白 的 杏 花 素 雅
清丽，似雪似玉；娇艳的桃花灼灼其
华，如云似霞。一簇簇、一片片繁花
装点了城市的角落，吸引众多市民驻
足拍照，成为最具人气的“天然打卡
点”。

春 日 阳 光 映 照 ，湖 面 波 光 粼
粼。在这个充满希望的季节，无数市
民赏花游园，与大自然亲密接触，用
心去感受春天的气息和韵味，领略通
辽城多姿多彩的风景。

本报记者 张启民 宋悦 石晓博 摄
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本报讯 不动产登记服务是优
化营商环境、保障民生权益的重要
窗口。作为服务前沿阵地，通辽市
不动产登记中心开发区办证大厅全
面落实便民利企举措，目前除需公
告的事项外，所有登记业务办理时
限从 15 个工作日压缩至 2 小时内，
实现“2 小时办结”常态化。

为破解办事时限长、流程繁琐
等问题，通辽市不动产登记中心开
发区办证大厅通过升级登记系统、
合并关联业务流程，持续压缩办理
时限。其中，房产抵押业务实现“银
行端直办”，企业群众无需往返登记
大厅，在合作银行即可直接申请，2
小时内获取电子证照，重复材料提

交量减少 60%。
“我们把流程简化、时限压缩作

为改革的核心突破口，通过多轮流
程再造、系统升级，彻底打通了业务
办理的堵点。现在群众办抵押不用
跑大厅，在银行就能一站式办结，2
小时拿到电子证照，实实在在为群
众减负增效。”通辽市不动产登记中
心开发区办证大厅负责人徐辉说。

在提速的同时，开发区办证大
厅持续优化服务供给。线下窗口全
面派驻“首席服务员”，严格落实首
问负责、一次性告知等制度，针对老
弱病残等特殊群体提供延时服务、
上门服务、专场服务，年均服务群众
超 2000 人次。线上大力推行“互联

网+不动产登记”，实现抵押登记、补
换证等业务全程网办，并拓展“全区
通办、跨区帮代办”范围，与辽宁、吉
林、北京、天津、河北、山西等多省市
建立异地代收代办、数据互认机制，
让异地办事不再有壁垒。

“我之前在外地工作，回来办业
务来回跑特别折腾，现在有了异地
通办，不用来回奔波，而且窗口工作
人员一次性把所有材料要求讲清
楚，服务特别贴心，真的太方便了。”
办事群众李锐说。

数字赋能方面，开发区办证大
厅引入 AI 数字人智能交互系统，为
办事群众提供一站式咨询与导办服
务，即时解答率超 80%。微信公众号
智能回复功能，方便群众查询办理
流程和所需材料。不动产“面对面”
云端服务大厅办结了内蒙古自治区
首例不动产跨国登记“视频办”业

务，打破时空限制，实现“让数据多
跑路、群众零跑腿”。

“我们以数字化改革为牵引，将
AI技术、智能系统深度融入不动产登
记全流程，不仅大幅提升了办事效
率，更拓展了服务边界。从线下窗口
到线上云端，从本地通办到跨省通
办，全方位满足企业群众的多样化办
事需求，持续优化营商环境。”通辽市
不动产登记中心主任孟凡达说。

如今，高效便捷的不动产登记服
务，已成为通辽市不动产登记中心开
发区办证大厅优化营商环境、推进治
理现代化的一张生动名片。下一步，
将持续深化“放管服”改革，以企业群
众需求为导向，不断优化服务流程、创
新服务模式、提升服务效能，持续打造
高效、便捷、暖心的不动产登记服务环
境，为优化区域营商环境、助力经济高
质量发展贡献坚实力量。 （冯娇）

本报讯 朗读不止于念白，阅
读亦可“有声有色”。第 31个“4 ·23
世界读书日”前夕，市第一小学联
合科尔沁区图书馆共同开展了“配
音王国”特色阅读实践活动，一改
传统阅读方式，让孩子们用声音演
绎经典，在趣味体验中感受书香魅
力。

活动现场，图书馆专业老师首
先带领学生进行口部操热身，围绕
发声技巧、气息运用等内容进行细
致指导，帮助孩子们掌握科学发声
方法，为配音实践打下基础。随后
的声线体验环节，同学们尝试角色
音、童趣音等不同声线，在互动中
发掘声音的表现力。

最受欢迎的角色配音环节，同
学们化身“小小配音员”，以单人、

双人、小组分角色等形式，为经典
绘本、动画片段进行现场配音。从
最初的轻声试读到后来的声情并
茂，大家用稚嫩却富有感染力的声
音，让静态文字变得鲜活生动，校
园里回荡起阵阵童声与欢笑，生动
展现出同学们自信表达、乐于展示
的精神面貌。

该校相关负责人表示，此次活
动将语言艺术、角色演绎与阅读体
验相融合，打破了传统阅读的单一
形式，既锻炼了学生的语言表达与
情感体悟能力，也进一步激发了孩
子们的阅读兴趣。

未来，市第一小学将不断丰富
阅读活动形式与载体，让书香浸润
校园，引导学生在阅读中收获成长、
在经典中汲取力量。 （吕增辉）

本报讯（记者 杜强） 4 月 24
日，市残疾人联合会开展了以“书
香通辽 悦来阅好”为主题的特殊
群体阅读关爱行动，通过多元阅读
体验，为特殊群体搭建阅读交流平
台，让大家在书香中感受温暖、收
获成长。

活动现场，残疾人作家代表赵
亚军分享了创作历程、阅读心得与
人生感悟，以真实故事激励在场人
员。残疾人工作者代表、图书馆工

作人员依次进行阅读分享，畅谈阅
读收获，营造温馨融洽的交流氛
围。

近年来，市残联始终聚焦残疾
人精神文化需求，持续完善残疾人
公共文化服务体系，推动无障碍阅
读资源、相关设备下沉基层，同时
常态化开展主题文化活动，搭建展
示交流平台，全力支持残疾人文学
创作与分享，不断丰富残疾人精神
文化生活。

本报讯（记者 韩云玲） 世界
读书日暨全民阅读周期间，市图书
馆迎来了鑫源紫梦幼儿园的小朋
友们，一场趣味十足的幼儿主题阅
读研学实践活动在这里温情举办，
萌娃们沉浸式感受书香魅力，开启
快乐阅读启蒙之旅。

活动现场欢声笑语，满是浓厚
的书香气息。图书馆工作人员为大
家科普世界读书日相关知识，发起绿
色阅读爱心公益捐书倡议，小朋友们
纷纷拿出自备绘本，踊跃参与公益捐
书，在分享中体会阅读的乐趣。

工作人员还有序组织孩子们
参观阅览功能区域，细致讲解图书

分类借阅相关规范与文明阅读礼
仪准则，引导孩子们养成爱书护
书、文明阅览的良好习惯。同时开
设趣味互动绘本课堂，依托情景演
绎和趣味问答生动讲述绘本故事，
充分调动孩子们的阅读兴趣与探
索热情。

“幼儿阶段是阅读启蒙黄金时
期，此次活动让孩子们走近书本、
爱上阅读，为全民阅读筑牢根基。”
市图书馆青少年读者服务中心主
任张雪琪表示，后续该馆将常态化
开展普惠少儿阅读活动，持续营造
浓厚的全民阅读氛围，以书香陪伴
少年儿童健康成长。

本报讯（记 者 郭 晓 玲 包 智
斌） 4 月 22 日，内蒙古交通集团
通辽分公司与拾光读书会以“玫瑰
书香 路遇美好”为主题，开展了一
场别开生面的共读活动，将“读万
卷书”与“行万里路”创新融合，既
搭建了企业与社会的文化交流桥
梁，也让阅读更具新意与温度。

活动当日，拾光读书会的各界
书友走进内蒙古交通集团通辽分
公司，开启“阅见+实地探访”的全
新体验。在路网监测中心，大家近
距离观看高速路网实时监测、应急

保通调度等工作日常，感受交通人
对出行的坚守；通过路网沙盘，全
面了解通辽辖区高速公路、一级公
路、省际通道等路网布局、线路脉
络，直观读懂城市交通发展变化，
让书本之外的知识在实地探访中
变得可感可知。

共读交流环节中，书友与职工
品读书籍、分享心得、互荐好书。大
家纷纷表示，此次活动打破了阅读与
行业的边界，既让大家在读书中沉淀
自我，也在探访中感知担当，体现了

“知行合一”的阅读意义。

4 月 24 日下午，科左后旗巴胡
塔苏木召根苏莫嘎查格外热闹。
农牧民三三两两走进嘎查中心书
屋，进门便被一处特别的区域所吸
引——书架上立着“积分兑换规
则”的展架，旁边的货架上，洗衣
液、毛巾、米面、奶制品等生活用品
码放整齐，每样物品前都标着所需
积分。这里，正是刚刚亮相的“阅
读积分超市”。

当天，科左后旗旗委宣传部在
这里举行中心书屋挂牌仪式，并同
步启动阅读积分兑换机制。旗委
宣传部相关负责人、巴胡塔苏木工
作人员、嘎查干部和群众代表一同
为书屋揭牌。红绸落下，“召根苏
莫嘎查中心书屋”的牌匾露出，掌
声和欢笑声顿时响起。

“只要借书、参加读书活动，
就能攒积分，攒够了就能换这些东
西，这不就是个小超市吗！”村民喜
宝盯着积分兑换规则看了又看，笑
着跟身旁的人说。规则写得清楚：
借阅图书、参加读书分享、撰写读
书笔记都能获得相应积分，累积到
一定分数即可兑换由科左后旗金
融监管支局和中国银行科左后旗
支行捐赠的各类实用奖品。这种

“阅读能攒分、积分能兑奖”的新鲜
模式，让在场的农牧民觉得既亲切

又带劲。
活动现场，一批特殊的“新成

员”也正式入驻书屋。内蒙古少年
儿童出版社捐赠的近 3000 册图书，
涵盖少儿科普、文学经典、农牧实
用技术等多个品类，被工作人员一
一摆上书架。嘎查党支部书记韩
利一边帮着整理新书一边感慨：

“以前书屋书少，孩子们想看的绘
本根本借不着。现在一下多了这
么多好书，再加上积分换奖品，以
后大伙儿肯定都愿意来。”

旗委宣传部副部长李刚介绍，
在“草原书屋”建起“阅读积分超
市”，就是想把阅读和惠民服务紧
紧连在一起，用一把“积分钥匙”打
开农牧民走进书屋的门，引导大家
从“要我读”变成“我要读”。“捐赠
的奖品不是终点，是引子。群众来
了、读了、受益了，书香才能真正浸
润草原。”李刚说。

挂牌是起点，积分是纽带。下
一步，旗委宣传部将持续聚焦“草
原书屋”运营管理，依托不断丰富
的图书品类和常态化读书活动，优
化“阅读积分超市”的运营，让书屋
真正“转起来、活起来、火起来”。

在这片土地上，小小的积分正
连起书香与振兴，推着越来越多的
农牧民推门进屋、捧书而读。

近悦远来 “营”在通辽

“多亏了社区议事会，帮我们彻
底解决了大热管道漏水难题！”“三
家各执己见，互不相让，社区几次协
商就把事儿捋顺了，公平又贴心！”
近日，在科尔沁区明仁街道交通门
社区，辖区商户专程向社区工作人
员致谢，这一幕正是社区深耕议事
协商、破解基层治理难题的生动缩
影。

近年来，交通门社区立足辖区
实际，聚焦群众“急难愁盼”，探索形
成“1231”基层治理工作法，以党建
为引领，整合自治、德治、法治力量，
推动社区治理精细化、服务精准化，
用议事协商搭建起党群“连心桥”，
不断提升群众获得感、幸福感、安全
感。

坚持党建引领，锚定协商“一个

核心”。社区将党建引领贯穿议事
协商全过程，充分发挥党组织牵头
抓总、统筹协调作用，引导党员亮身
份、作表率，当好政策宣讲员、矛盾
调解员、群众服务员。同时健全党
组织领导下的居民自治机制，完善
协商流程与闭环管理，确保议事协
商不偏方向、不走过场，切实把组织
优势转化为治理实效。

聚焦双向发力，凝聚协商共治
合力。社区秉持“群众的事由群众
商量办”理念，推动“社区主导+群众
主体”双向发力。一方面主动搭建
协商平台、梳理民生议题、联动职能
部门，为协商议事提供坚实保障；另
一方面充分调动居民、商户、楼栋
长、网格员参与热情，让群众成为议
事主角，营造人人参与、人人尽责、

人人共享的良好氛围。
深化三微治理，破解协商突出

难题。社区创新推行“微协商、微互
助、微组织”治理模式，把协商触角
延伸至基层“神经末梢”。针对辖区
商户外围大热管道漏水引发的矛盾
纠纷，社区第一时间启动“微协商”，
组织三方商户面对面沟通，联合大
热公司、专业队伍现场勘查界定责
任，耐心疏导劝解、引导换位思考。
经过三天协调，各方达成共识，破损
管道顺利修复，矛盾得到圆满化解。

搭建多元阵地，拓宽协商覆盖
范围。社区打造“明理仁心”议事亭
固定平台，常态化开展居民议事；推
出“益起议小板凳议事会”，把协商
现场搬到院落巷口，即时解决邻里
纠纷、环境整治等小微问题；开设

“益杯茶居民茶话会”，在轻松氛围
中倾听民声、纾解民忧，让协商议事
从会议室走进群众身边。

聚焦民生目标，推动协商成效
提质。社区始终以解决群众“急难
愁盼”、提升满意度为最终目标，在
老旧小区改造中，通过“微协商”充
分吸纳居民意见，高效解决设施老
化、车位紧张、环境脏乱等问题，得
到群众广泛认可。

如今，交通门社区以“1231”工作
法为抓手，走出了一条可复制、可推
广的基层议事协商之路。下一步，科
尔沁区将以先进社区为标杆，总结推
广典型经验，推动议事协商与基层治
理深度融合，全力构建共建共治共享
的基层治理新格局，为建设宜居宜业
和美科尔沁筑牢坚实根基。

书香赋能乡村振兴 积分点燃阅读热情
——科左后旗创新模式激活“草原书屋”活力

张梦卓

品读悦人生 关爱显温情

有声诵经典 阅读添新意

书香润童心 阅享伴成长

书香融路网 研学悟担当

开发区不动产登记业务实现“2小时办结”常态化

以协商架心桥 用实干解民忧
——科尔沁区明仁街道交通门社区探索基层治理新路径

蔡蒙蒙

本报讯（记者 李肖峰 胡雨童 马战酣） 丝
竹和鸣传古韵，雅音清唱溯流光。4 月 25 日晚，

“一诗一乐 一脉中华”音乐会在内蒙古民族大
学音乐厅圆满收官。内蒙古民族大学音乐学
院师生联袂献艺，以匠心打造高水平艺术盛
宴，诠释中华经典诗词与现代乐韵相融共生的
独特风华。

作为自治区党的创新理论研究普及重
点实验室基金项目之一，《内蒙古地区推广
古诗词艺术歌曲塑造中华民族形象研究》最
新成果集中亮相本场音乐会。现场由内蒙
古民族大学硕士研究生导师孟宪红领衔，一
众学子先后登台，为观众奉上了《竹枝词》
《阳关三叠》《江畔独步寻花》《虞美人·春花

秋月何时了》等 13 首诗乐相融的经典作品。
曲调或清婉悠远，或意蕴绵长，人间烟火、惜
别之思、惜春之感尽数融入旋律之中。整场
演出以婉转歌声诠释古典诗词蕴藏的细腻
情思，意蕴十足、感染力十足，引得现场观众
沉醉其中。

诗承千古文脉，乐叙万古深情。音乐会
以诗词为载体，以音律为桥梁，让在场师生沉
浸式感受古典文学与现代音乐碰撞交融的独
特美感。“诗词是中华文化的瑰宝，音乐是情
感的语言。当诗词遇上音乐，便碰撞出跨越
时空的火花。”孟宪红表示，希望借诗乐相融
的演绎形式，让大众体悟中华文化的深厚底
蕴与不朽魅力，赓续生生不息的中华文脉。

“一诗一乐 一脉中华”音乐会举行

音乐会现场演唱《敕勒歌》。


