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本报讯 政务服务的效率与温
度，直接关系着企业的发展活力与
地方经济的增长动能，优质的政务
服务能为企业减负松绑，让企业将
更多精力投入到生产经营与创新发
展中。近年来，霍林郭勒坚持以优
化营商环境为紧密抓手，从竣工验
收到项目开工，从线上办理到上门
服务，以持续优化的政务服务为地
方经济注入强劲动力。

“以前跑验收，住建、消防、规划
等多个部门挨个对接，材料要交好
几套，光各处排队就得耗半个月。
现在提交材料后再不用多跑，基本
两三天就完成联合勘验，真是太省
心了！”近日，拿着刚到手的不动产
权证，霍林郭勒市华洲豪庭小区项
目负责人李志国难掩喜悦。

2025年，华洲豪庭小区项目进入
竣工收尾阶段，李志国原本做好了
打“持久战”的准备。“过去办理竣工
验收，得挨个部门递材料、约时间，
一个环节卡住就全耽误了。”回忆起
以往的办事经历，李志国连连摇头。

让他没想到的是，这次登录霍林
郭勒市政务服务网“高效办成一件
事”专区，点击“房屋建筑和市政基
础设施竣工联合验收一件事”，在线
填写信息、上传材料后，系统自动跳
转至通辽市工程建设项目审批管理
系统，各部门审核流程同步启动。

“不用再抱着厚厚的材料跑窗口，在
家就能实时查看办理进度，有疑问
还能在线咨询。”李志国高兴地说。

更让人省心的是“验登合一”的
创新服务。在项目建设单位申报联
合验收的同时，不动产登记部门同
步开展《不动产权籍调查与成果确
认》审查，并与联合验收组一同进行

现场踏勘。“以前验收完还得单独跑
不动产登记流程，现在验收审批合格
后，不动产权证直接到手，真正实现
了‘一次办成’。”霍市政务服务中心
不动产窗口工作人员李志慧介绍，

“我们把多个事项整合打包，实行‘一
家牵头、并联审批、限时办结’，就是
要让数据多跑路、企业少跑腿。”

据了解，霍市推行“竣工联合验
收一件事”改革以来，将规划核实、
消防验收、人防验收等多个事项整
合，把原来的 10个办理环节精简至 4
个，提交材料从 33 份缩减至 26 份，
实现了从“多头跑”到“跑一次”甚至

“不用跑”的转变。“改革前，企业从办
理竣工验收到拿证至少需要 1个月，
现在最长不超过 10个工作日，特殊项
目还能加急办理。”霍市住房和城乡
建设局审批办主任王艺智表示，“我
们通过全流程线上办理、跨部门联合
勘验、限时办结承诺，让企业办事更
高效、更舒心，持续优化营商环境，
彰显城市服务‘霍市温度’。”

如今，在霍林郭勒市，越来越多
的企业感受到了改革带来的便利。

“下一步，我们将聚焦企业全生命周
期需求，深化‘一件事一次办’改革
范围，将工程建设项目从立项到竣
工的全流程审批事项进一步整合，
探索‘拿地即开工’‘竣工即投产’
的闭环服务模式。同时，加大数字
技术赋能力度，在政务服务平台中
引入 AI 智能预审、电子证照自动核
验等功能，推动政务服务从‘被动响
应’向‘主动靠前’转变，持续擦亮

‘霍市温度’服务品牌，为地方经济
高 质 量 发 展 筑 牢 营 商 环 境‘ 基
石’。”霍市政数局相关负责人说。

（郎静波 郭喜超）

本报讯 拧开水龙头，清澈的
自来水“哗哗”涌出。在奈曼旗沙
日浩来镇水泉村，村民刘跃才正在
自家厨房麻利地洗菜做饭。“以前
没安自来水之前 ，我 们村 水不够
用，水质也不好。”谈起过去，他记
忆犹新，“自从去年安上自来水以
后，水质变好了，吃水也方便了，24
小时供应。”

刘跃才一家生活的转变，是奈曼
旗农村牧区饮水安全工程取得成效

的一个生动缩影。他所在的水泉
村，一项于去年完工、投资 97.16 万
元的供水保障工程，通过新打 150 米
深水源井、铺设近 1.6 万米管道，彻
底解决了全村 147 户、431 人的饮水
安全问题。

而更大的变革，源于该旗正在
大力推进的规模化水厂建设。由
奈曼旗佳润饮水工程服务有限公
司运营的昂乃联村供水厂一期工
程已于今年建成并投入使用。“昂

乃联村供水厂于 2022 年投资建设，
2024 年建成并投入使用。”公司法
人韩振涛介绍，“一期工程下辖 12
个村，承担着 2258 户、5991 口人的
供水任务。水厂采取集中供水、锰
砂处理工艺，有力保障了农村牧区
群众的饮水安全。”

据悉，该水厂一期工程总投资
700 万元。更令人期待的是，二期管
网延伸工程也已规划，预计于年底
建成，届时将再解决约 6000 人的饮
水问题，推动农牧民饮水条件从“吃
上水”向“吃好水”稳步跨越。

饮水安全，关乎最基本的民生
福祉，也是乡村振兴的重要基石。
旗水务局水利事业发展中心主任郭
兴辉表示：“近年来，我们始终把规
模化水厂建设作为破解农村牧区安
全饮水问题的重要抓手。目前，全

旗农村自来水普及率已达 92%，规
模化水厂供水率已达 26.64%。未来
五年，将持续推进供水管网改造提
升，不断强化规模化水厂建设，让
其真正成为惠民利民的民心工程，
为全旗高质量发展注入强劲的‘水
务动能’。”

数据显示，“十四五”以来，奈
曼旗已累计投入各级资金 1.046 亿
元，新建、改建农村牧区供水保障
工程 115 处，实施规模化供水工程
及管网延伸工程，并对 288 处运行
中的工程进行维修养护，累计惠及
人口约 30 万人。一股股“放心水”

“幸福水”，正通过日益完善的供水
网络，流入千家万户，滋润着奈曼
旗的广袤土地，也为乡村振兴注入
了源源不断的活力。

（包哈斯塔娜 李威）

日前，科尔沁区东升社区联合
伊 利 集 团 举 办 了 一 场 融 合 健 康 科
普与手工体验的专题活动，吸引众
多居民参与。

活动现场，专业人员针对中老
年人常见的健康问题，深入浅出地
讲解了疾病预防、症状识别与日常
保 健 知 识 ，并 免 费 为 居 民 测 量 血
压 、血 糖 ，提 供 个 性 化 健 康 建 议 。

同 时 ，开 展 伊 利 品 牌 产 品 推 广 活
动，帮助居民进一步了解科学营养
搭配。

除 了 健 康 科 普 ，手 工 DIY 体 验
环 节 同 样 反 响 热 烈 。 在 工 作 人 员
指 导 下 ，居 民 一 起 动 手 制 作 艾 草
枕 ，彼 此 交 流 、协 助 ，现 场 氛 围 温
馨而融洽。

本报记者 王朝贺 摄

霍林郭勒市：

竣工验收“一件事”
部门联合“打包办”

冬日的科尔沁区钱家店镇大集，早已被叫卖声
浸得暖热。鲜果摊前，橙黄的橘子堆成小山；干果
摊上，花生、葡萄干、大杏仁等焦香漫开；农副产品
区，萝卜干、大葱、地瓜静静等候顾客选购；百货摊
上，暖壶、棉手套、针线摆放齐整……从自家腌渍的
酱菜到刚卸车的水果，百元就能拎回半袋乡味。寒
风裹着果香肉香粮香，把乡野的热闹揉成了最暖的
冬日烟火。 本报记者 张启民 摄

奈曼五年新改建农村牧区供水保障工程115处
近悦远来近悦远来近悦远来近悦远来 ““““营营营营””””在通辽在通辽在通辽在通辽

本报讯 “以前村里有邻里纠
纷，得跑好几趟镇里才能解决，现在
网格员上门协调，省心多了！”家住
奈曼旗白音他拉苏木希勃图村的郭
大爷，想起去年自家土地边界纠纷
的解决过程，至今仍赞不绝口。这
一变化，正是白音他拉苏木“十四
五”期间深耕基层治理、破解矛盾化
解难题的生动缩影。

作 为 社 会 治 理 的“ 最 后 一 公
里”，基层治理的成效直接关系到群
众的幸福感与安全感。“十四五”开
局以来，白音他拉苏木始终将夯实
基层治理基础摆在突出位置，以体
系建设为抓手，创新构建“苏木—嘎
查村—网格—联户长”四级治理体
系，为基层治理注入强劲动力。苏
木一级统筹协调司法、信访、民政等
部门资源，明确治理方向与责任；嘎
查村作为中间枢纽，承接辖区部署，
联动网格力量；网格则作为“最小治
理单元”，配备专职网格员 53 名，实
现全苏木 13 个嘎查村 113 个网格全
覆盖，在每个网格中经过村民推荐
选出大家认可、责任心强的 207 名
联户长协助网格员工作，将治理触
角直抵每一户群众家中。

矛盾纠纷化解是基层治理的“重

头戏”，白音他拉苏木打破传统单一
调解模式，创新推出“多元化解+源
头预防”双轮驱动机制，让矛盾纠纷

“化于未发、解于萌芽”。在源头预防
上，建立常态化排查机制，组织苏木、
嘎查村干部、网格员组成 13支排查队
伍，围绕邻里纠纷、征地拆迁、土地纠
纷等群众关切的重点领域，深入田间
地头、农户庭院开展“拉网式”排查。

为提升矛盾纠纷化解效率，苏
木整合多方资源，在苏木政府设立

“社会治安综合治理中心”，打造
“一站式受理、一条龙服务、一揽子
解决”的闭环服务模式。该中心不
仅有司法干警、信访专员常驻，还有
派出所民警随驻，并邀请 1 名金牌
调解员组成专业调解队伍，针对不
同类型的矛盾纠纷提供“定制化”调
解服务，提升化解的针对性，真正做
到“案结、事了”，为每一起矛盾纠
纷画上一个圆满的句号。

“十四五”期间，白音他拉苏木
累计排查梳理各类矛盾隐患 260 余
起，化解成功率达 96%以上，未发生
一起因矛盾纠纷升级引发的恶性事
件，进一步实现了“小事不出村、大
事不出镇、矛盾不上交”的治理目
标。 （鲍明全 李程楠 王建国）

健康科普惠万家健康科普惠万家 手工体验绘幸福手工体验绘幸福

白音他拉苏木：

织 密 四 级 治 理 网
绘 就 和 谐 新 图 景

随着数字技术普及，科技赋能
数字乡村建设已成为乡村振兴的必
然选择。近年来，通辽联通积极响
应国家乡村振兴战略，将乡村网络
建设作为服务民生的核心任务，通
过“联通红北疆先锋”1+N 党建品
牌建设行动，推动党建与业务深度
融合，全力推进乡村无线网络覆盖
优化，持续提升农村牧区及偏远地
区通信水平，让乡村振兴搭上“数
智快车”。

党建引领科技筑基 绘就
网络建设蓝图

通辽联通将党建品牌与“移网村
屯信号升格”专项行动深度绑定，针
对乡村网络覆盖薄弱及偏远牧区痛
点，组建党员突击队，依托数据分析
平台，结合实地勘查，对全市村屯、
企业聚集区开展系统性摸排。从科

尔沁草原到西辽河畔，逐一标注信
号盲区与通信瓶颈，构建乡村网络
建设“数字地图”，为优化工作提供
坚实技术支撑。

面对复杂地形，企业创新采用分
布式基站部署方案，将设备隐于林
间、藏于山脊，在保障信号稳定的同
时，最大限度减少对生态环境的干
扰，让通信设施成为融入乡村肌理
的“无声守护者”。

党建聚智精准施策 实现
信号满格覆盖

以群众需求为导向，通辽联通组
建党员技术骨干团队，推行“优化提
升+建设补盲”双线并行模式。针对
网络基础薄弱村屯，技术团队深入
田间地头“把脉开方”，通过设备调
优、故障排查等举措提升信号质量；
在人口密集、地形复杂区域，加快新

建基站部署，开鲁县的太阳能供电
基站解决偏远地区用电难题，奈曼
旗农产品集散中心的 5G+物联网助
力直播带货提质增效。

截至目前，累计完成 716 个村屯
优化调整及 168 个新建站点部署，乡
村网络实现从“时有时无”到“稳定
畅联”的跨越，让“满格信号”覆盖农
家院落、养殖大棚、集贸市场与乡村
学堂。

党建领航智慧赋能 擘画
振兴发展新局

聚焦乡村网络服务的普惠性与
可持续性，通辽联通按村屯自然条
件、产业特色分层推进建设：对偏远
薄弱村屯优先补足网络短板；为产
业潜力村屯打造“网络+电商”“智慧
农业”服务，拓宽特色农产品销路；
为旅游资源村屯搭建智慧文旅系

统，助力数字化推广。
同时，部署智能网络规划平台，

整合基站运行数据、电子地图等核
心模块，实时监测运行状态并预测
72 小时流量趋势，提前规划扩容方
案；与地方政府合作建成“数字乡村
治理平台”，整合党建管理、“三务”
公开、便民服务等 8 大功能，在科左
后旗实现村务公开、远程医疗咨询
等便民服务，以数字技术提升乡村
治理精度与服务温度。

如今的通辽乡村，网络信号浸
润沃土：云端课堂助力学子逐梦，
远程会诊守护群众健康，直播带货
拓宽创业路径。未来，通辽联通将
持续以党建为引领，深化党建与业
务融合，深耕通信服务，缩小城乡
数字鸿沟，让更多村民共享数字红
利，为通辽乡村振兴书写有温度的
联通答卷。

党建赋能 助力乡村振兴搭上“数智快车”
——通辽联通以党建与业务深度融合推动乡村无线网络覆盖优化

冯劼白 王旭

开鲁县麦新镇的田野上，李志伟
正弯腰查看辣椒长势，这位土生土
长的双合兴村村民，用 25 年的坚守
证明：诚信是最好的种子，撒在乡
土，能结出最丰硕的果实。

2000 年春天，二十出头的李志伟
攥着一包辣椒籽，对乡亲们承诺：

“这籽你们种，秋后我按定好的价格
来收购，绝不反悔。”这句朴素的话，
成为她至今未变的初心。

第一年，1000 亩辣椒长势喜人，
李志伟每天穿梭在田间，指导大家
种植、追肥，皮肤晒得黝黑。秋收时
辣椒市价跌了近三成，有人劝她：

“按原价收购要赔本，要不跟村民商
量降点价？”她摇摇头，坚持按照原
价挨家挨户收购，过秤、付钱，账本
上的金额一分没少。一位老人捏着
钱红了眼圈，他说：“志伟，你这是把
咱老百姓的难处揣在心里啊。”

这份“揣在心里”的诚信，让越
来越多村民愿意跟着她干。第二
年，200 户加入；第五年，5 个村屯连
片种植；如今，辣椒田已扩展到 1 万

多亩。数千吨鲜椒远销天津、山东、
四川等地，车间里分拣、打包的村民
笑声不断——这 100 多个家门口的
岗位，让不少曾经外出打工的人回
了家。“以前陪不了娃，现在每天能
给孩子做晚饭，挣钱顾家两不误。”
正在打包的王大姐笑着说。

在李志伟的心里，诚信不是单一
的承诺，而是对每一份信任的回应。
看到村民种谷子收益不稳定，她牵头

建了 2200亩种植基地，从选种到收割
全程指导，还引进加工设备，让小米
穿上“精致外衣”身价翻倍；发现葵花
种植缺技术、销路窄，她咬牙添置两
条色选设备，建起宽敞库房，承诺“只
要是好葵花，我全收，价钱比市场价
高两毛。”有一次，外地客商想以低价
收购一批次等葵花，她指着库房里的
检测报告说：“不合格的货不能卖，会
坏了咱们的名声。”

从一包辣椒籽到万亩种植园，从
独自坚守到带富一方，25 年光阴流
转，李志伟的诚信故事在田野间广
为流传。

李志伟:25年坚守“揣在心里”的诚信
本报记者 关雪峰

以“诚”筑城 近悦远来
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