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“人大代表来自群众，更要服务
群众。今天我们带着师生的心意来
看望老人们，就是想把‘尊老爱老’
的传统美德落到实处，让大家感受
到社会的关怀和温暖。”科左后旗祥
和养老公寓内暖意融融，甘旗卡镇
第三小学人大代表包红梅的话语，
拉开了该校慰问活动的序幕。日
前，包红梅与李耀宇、韩致伟、蔡甜
甜 3 位教师（同为人大代表），携手
党员教师及学生代表 22 人，为老人
们送去生活物资与贴心服务。

抵达公寓后，大家向公寓负责人
详细询问老人们的饮食起居、健康状
况及日常照料需求，并认真记录下公
寓运营中遇到的困难，同时送上米面
粮油等生活必需品。随后，走进老人
房间，与老人们拉家常、问冷暖，暖心

举动让老人们倍感亲切。
学生代表们手持扫帚、抹布，

认真清扫公共区域、擦拭桌椅门
窗，并为老人们演唱了《酒干倘卖
无》《让世界充满爱》等歌曲，稚嫩
歌声回荡在公寓里，不少老人跟着
旋律轻哼，脸上满是笑容。

“服务群众没有终点，关爱老
人贵在长久。”活动结束时，包红
梅表示，将继续发挥带头作用，联
动学校与社会力量，常态化开展
慰问活动，为老人们持续送去关
怀，也让学生们在实践中传承传
统美德。

上午 9点，外卖骑手张晶已经送
完了十几单。凉风拂过脸颊，她推
门走进老百姓泽强大药房，接上一
杯热水，给手机充上电，坐在休息区
的椅子上长舒一口气。“跑了一早
上，能在这儿歇歇脚，午餐还能用微
波炉加热，心里感觉特别暖。”张晶
笑着说。在她身旁的休息区，几位
环卫工人正坐在座椅上休整，有的
捧着热水驱散凉意，有的则在药店
工作人员的协助下，免费测量血压、
血糖，这样的温馨服务，如今已在全
市 580家老百姓泽强大药房同步“上
线”。

针对户外工作者“休息难、饮
水难、应急难”等痛点，老百姓泽
强大药房全面启用集休息、便民、
健康服务于一体的“爱心驿站”，
让其成为快递员、外卖骑手、环卫
工人等群体的“暖心加油站”。

记者了解到，老百姓泽强大药
房“爱心驿站”围绕户外劳动者的
实际需求，构建了基础保障、便民

应急、健康关爱三大类共 6 项标准
化服务：各门店设立专门休息区，
配备座椅和免费热水，随时欢迎
劳动者“进来坐坐”；手机充电设
备、微波炉一应俱全，切实解决

“跑单断电、午餐冷凉”的问题；最
具特色的是健康关爱服务，不仅
提供免费血压血糖自测设备，还
配备专业药师指导操作，让户外
工作者随时掌握自身健康状况。

“要是外卖骑手、环卫工人遇到摔
伤、磕碰，我们还能帮忙做清创、
消毒、包扎等，多给他们一份安全
保障。”老百姓泽强大药房营运副
总经理赵斌说。

一间药房，一方驿站，温暖一
座城。当“张晶们”再次骑上车穿
梭于大街小巷时，他们知道，无论
风雨寒暑，总有一杯热水为她们
备着。这些散落在城市各个角落
的“爱心驿站”，恰似一个个温暖
坐标，让每一个为生活奔波的人
都能触摸到城市的温度与善意。

本报讯（记者 包奥拉） 作为我
市“建设国家肉牛产业第一重镇”的
核心承载区，扎鲁特旗始终将肉牛产
业置于富民强旗的战略位置。近年
来，该旗立足 65 万头肉牛存栏优势，
围绕建设国家重要农畜产品生产基地
目标，以“联农带农”为导向，构建起

“良种繁育—科学育肥—优质饲草—
精深加工—安全防疫”的现代化肉牛
产业体系，推动产业向精深加工与市
场端深度延伸，交出了一份草原增
绿、牧业增效、牧民增收的优异答卷。

在夯实产业根基上，该旗聚焦
“精养细养”，多维度筑牢发展基本
盘。饲草供给方面，构建“天然牧
草+全株玉米+优质牧草”多元化体
系，建成人工饲草基地 2.5 万亩，推

广青贮玉米 76 万亩，年总产量达
230.67 万吨；依托旗属国企建成 2 万
亩优质牧草繁育基地及年产 5000 吨
混合饲料加工厂，并与中国林科院
合作共建国家草原育种成果推广转
化基地 ，实现生态与经济效益双
赢。品种改良上，累计打造 43 个冷
配改良示范村、140 个示范场户，肉
牛改良率达 95%，基础母牛存栏量稳
定在 38 万头左右。疫病防控领域，
推进“三员合一”机制，新建 1 座动
物医院，培育 4 家兽医社会化服务主
体，实现重大动物疫病免疫全覆盖。

为推动产业集约化发展，该旗加
快完善设施配套，实现“三个升级”。
基础设施标准化方面，整合 6.2 亿元
项目资金推进草原畜牧业转型升级，

建成 3 处千头育肥牛场，新改建圈
舍、储草棚等 5.8万平方米，舍饲半舍
饲养殖率超 99%，30%以上牲畜越冬
实现暖棚化。养殖规模化上，引导农
牧户适度规模经营，打造牛存栏超万
头苏木镇 13 个、超万头嘎查村 6 个，
规模化养殖比重达 40%。管理智慧
化层面，建立牛产业大数据平台，8
个试点已启用，安装牛监管耳标 7667
个，逐步实现肉牛全链条可追溯。

在延链补链强链上，该旗持续发
力，推动全产业链突破升级。延伸加工
链条，“一企一策”推动内蒙古邦杰公司
复产，年屠宰产能达 20万头，同步推进
农投公司新建屠宰生产线与精细化分
割车间；协同奶业发展，全旗奶制品作
坊增至 182家，2024年产量达 8000吨、
销售收入2.95亿元，小黑山村奶制品集
中加工区集聚 21家作坊，日产能最高
40吨；强化品牌引领，打造“玛拉沁艾
力”“苏立德”等区域品牌，“扎鲁特草原

牛”获名特优新认证，构建“线下+电商”
双轨销售体系，拓宽产品销路。

与此同时，该旗健全服务体系，
为牧民增收保驾护航。精准发放补
贴，3 年来每年发放草原奖补 1.18 亿
元，覆盖 1769 万亩草场、5.7 万农牧
户；优化金融服务，协调 6 家金融机
构开发 18 种牛产业信贷产品，年均
投放贷款 13.3 亿元，实现肉牛全生
命周期保险覆盖；加大培训力度，通
过培训班、直播等形式培训改良员、
养殖户 304 人；完善利益联结，推广

“龙头企业+示范社+牧民”模式，培
育 6 家畜牧业龙头企业、3 家“五星
级”示范社，年带动每户牧民直接增
收 1 万元、间接增收 3000 元以上。

如今，扎鲁特旗肉牛产业已形成
“科技赋能、全链融合、政企协同”的
发展态势。未来，该旗将继续深化
全产业链布局，推动肉牛产业向现
代化、可持续方向迈进。

本报讯（记者 王晓飞 张启民）
走进“蒙科聚”通辽分中心，全市科
技创新成果集聚于此。六大展区、
200 多项成果，全景呈现我市在“科
技突围”行动引领下，以科技创新为
引擎，全力构建现代产业新格局的
实践路径。

展览以“科技赋能·产业蝶变”
为主线，系统展示现代农牧业、中蒙
医药、新材料、装备制造、低空经济
与人工智能、市校合作六大领域的
创新成果，呈现我市种业振兴、新能
源革命、传统产业数字化转型等领
域的突围实践。

现代农牧业领域，“科尔沁牛”
新品系与全国领先的肉牛全产业
链数字平台，体现种业振兴与数字
转型的深度融合；新能源赛道，年
产能突破 1000 万千瓦的风电装备
制造基地和“光伏治沙”荒漠生金
技术，展现出生态保护与经济发展
的协同推进；生物医药领域，填补

自治区空白的高端无菌原料药生
产线，表明关键技术实现突破；新
材料产业中，应用于航空航天的高
性能铝粉制备工艺，攀登制造业新
高度。此外，低空经济、人工智能
与市校合作等板块，共同勾勒出创
新要素集聚、发展活力迸发的生动
图景。

成果背后，是我市扎实推进“三
个转变”的坚实足迹：从要素驱动转
向创新驱动，已建成自治区级以上
科创平台 172 个；从产业跟跑向领
跑转变，6 大领域成果达到国际先
进水平；从单点突破向系统创新转
变，构建“研发平台+中试基地+产
业园区”全链条体系。

展望“十五五”，我市将持续攻
坚绿色农畜产品、新能源装备制造
等优势产业集群，深化“科技兴蒙”
行动，计划五年内培育 200 家科技
型中小企业，为高质量发展注入更
强科技动能。

通辽的秋天，总爱将惊喜藏
在城央。

市政府广场南侧，毗邻辽河
公园，一片枫叶林正以绚烂之姿
绽放，将深秋的斑斓与热闹，悄
然铺展在城市之中。

不必远赴远山寻秋，这片隐
匿于城市烟火里的枫林，早已层
林尽染、五彩缤纷，成了通辽人
秋日里不忍错过的风景。

枫 林 宛 如 被 秋 神 精 心 晕 染
的 画 作 ，以 绿 为 底 ，以 黄 过 渡 ，
橙 红 与 艳 红 交 织 其 上 ，层 层 叠
叠 间 满 是 层 次 感 。 风 起 时 ，枝
叶轻晃，枫叶簌簌飘落，有的打
着 旋 儿 落 入 草 间 ，有 的 乘 着 风
掠过肩头。阳光透过枝叶的缝
隙 洒 下 ，在 地 上 织 就 斑 驳 的 光
影，踩上去沙沙作响，每一步都
像是与秋天的深情对话。

林 间 早 已 盛 满 了 欢 声 笑

语。年轻的姑娘们三三两两聚
在一起，举着手机寻找最佳角度
自拍。有人拾起一片艳红的枫
叶挡在脸侧，有人踮起脚尖够着
枝 头 的 红 叶 ，发 丝 被 风 轻 轻 拂
起，笑容比秋阳还耀眼。结伴而
来的闺蜜们举着相机互相拍照，
快门声与笑声交织，将枫林的美
定格在镜头里。最引人注目的
是拍婚纱照的新人，婚纱在红枫
的映衬下格外别致，两人相视而
笑的瞬间，枫叶成为浪漫爱情的
见证者。

风再起时，枫叶悠悠打着转
落下，也落在每个人的心底。这
片辽河公园畔、市府广场南侧的
枫林，虽无名山大川的壮阔，却
有着城市独有的温柔，用斑斓的
色彩，装下了通辽人秋日里最纯
粹的欢喜。

本报记者 邵南 摄

他，用 32 年时间，将年幼的小
舅子张贵全抚养成人，助其成家立
业；又担起了照顾瘫痪在床的大舅
哥张贵财及其未成年儿子的重任。
今年 54 岁的王跃新，在奈曼旗义隆
永镇南偏坡营子村，用实际行动诠
释了什么是善良与担当，受到了人
们的赞扬。

“别说南偏坡营子村，就是整个
镇里、旗里，谁听了王跃新的事儿都
不可能不佩服！”南偏坡营子支部书
记孙桂发提到王跃新，手都是颤抖
的，每隔三两句话，就得停下来深呼
吸一下，对于王跃新所做的事，他的
内心是激动和震撼的。

1993 年，是王跃新悲喜交加的
一年。喜的是，这一年，他结婚成
家了；悲的是，在王跃新夫妇结婚
前后的 200 天时间里，他的岳父岳
母分别离世，还抛下了一个年仅 7
岁的小舅子。

岳母下葬那天，王跃新把小舅
子搂在怀里，只说了一句话：“跟姐
夫回家！”

这简简单单五个字的承诺，王
跃新守了 30 多年。

小 舅 子
伤 心 ，他 变
着法逗他开
心 ；小 舅 子
放 假 休 息 ，
他早早准备
好崭新的被
褥 ；小 舅 子
馋 嘴 ，他 想
尽办法做好吃的；小舅子上学，他
起早贪黑在地里刨食，农闲了就打
工 ，一分一分攒学费 。 一年又一
年，王跃新扛起了小舅子的生活。

“我这个小舅子很争气，高中时
学习很好，获得了很多奖励证书。”
王跃新觉得自己多年的付出没有白
费。

2006 年，张贵全考上了重庆大
学，王跃新开心极了。开心过后，
王跃新又有点犯愁：上大学的费用
也是一笔不小的开支啊，但王跃新
还是毫不犹豫地为他凑学费。左邻
右舍知道后，出于对王跃新的敬佩
和对孩子的同情，20 元、50 元、100
元地给凑路费，张贵全的大学梦得
以实现。

张 贵 全
大学毕业后
在重庆找了
工 作 ，后 来
又在那儿成
了 家 ，但 王
跃新依旧放
心不下。疫
情那几年经

济环境不好，小舅子打来电话，嗫
嚅着说想借点钱，他拿出刚卖玉米
的钱，毫不犹豫地给小舅子转了过
去。

“在外不易，也没个亲戚照应，
咱们不帮谁帮他。”王跃新和妻子
说。

王跃新供小舅子读完大学成了
家，本想，总算是能歇口气了，谁知
好景不长，2014 年，王跃新妻子的
二哥张贵财患了脑血栓，从此卧床
不起，其 4 岁儿子无人照料。自那
以后，王跃新就成了张贵财家的一
分子，既要照看卧床的张贵财，又
要照料未成年的妻侄 ，每日里烧
炕、洗涮被褥、做饭、喂饭，王跃新
从未有过一句怨言。

2024 年秋收时，有天傍晚，王跃
新收工有点晚 ，等他去看张贵财
时，发现张贵财摔倒在屋地上，躺
了有两三个小时，王跃新很内疚。
从此，他把“早出晚归”变成了“晚
出早归”，“看护”的频率也从每天 2
次变成了 4 次。“冬天，半夜也得去
一次。”用王跃新的话说：不去不放
心。

“现在孩子也大点了，上初中住
校，每周回来一次。大舅哥的身体
状况也比以前强些了，我媳妇经常
过去照看。”王跃新感觉日子在一
天天变好。

这么多年，王跃新贴补大舅哥
家的钱，自己都数不清了，他也从
不计较这些，只是发自内心地想让

“家人”过得更好一些。
俗话说：麻绳专挑细处断。但

王跃新用 32 年时间，生生地将“生
活的麻绳”接上了！王跃新的事迹
像蒲公英的种子，落在村里每个人
心里。在南营子村，王跃新这个名
字，早已成了“好人”的代名词，因
为他把别人的苦难扛在了自己的肩
上！

本报讯 “以前办退休得跑 3
个部门、需要 40 多天才能办结，现
在一个窗口提交材料，23 个工作日
内就能搞定，真是太方便了！”近
日，在奈曼旗政务服务大厅办理退
休手续的居民王女士，切实感受到
了“高效办成一件事”改革带来的
便利。这是“十四五”期间人社领
域政务服务改革的一个缩影，从

“多头跑、多次办”到“一窗办、一次
成”，从“线下跑”到“指尖办”，改
革不仅跑出了服务加速度，更传递
出民生温度。

聚焦群众和企业“急难愁盼”，
以“小切口”撬动政务服务能力“大
提升”。随着《内蒙古自治区人民政
府关于优化政务服务提升行政效能
推动“高效办成一件事”的实施意
见》落地，社会保障卡居民服务、退
休办理、员工录用等人社高频事项
被纳入重点清单。以退休“一件事”
为例，通过整合退休职工申请、企业
职工医保在职转退休、住房公积金
退休销户提取等流程，办理周期从
原来的 42 个工作日压缩至 23 个工
作日以内，办事环节大幅减少，服务
效能逐步提升，实现了让数据多跑
腿、群众少跑路。

数字化赋能让人社服务突破

时空限制，“线下跑”逐渐变为“指
尖办”。线上，群众通过“蒙速办”
等平台即可全程网办“一件事”事
项，无需再往返政务大厅；线下，
政务服务大厅设立“高效办成一
件事”专属窗口，配备专职人员负
责受理审核，形成线上线下双轨
并行的服务模式。同时，奈曼旗
人社局定期组织业务人员培训，
提 升 服 务 质 量 ，确 保 群 众 在“ 快
办”的同时，还能享受到“办好”的
优质体验。

截至目前，“高效办成一件事”
改革已在人社多个领域落地见效，
办事时限平均压缩 45%以上，线上
办理率持续提升。从“办得了”到

“办得快”“办得好”，“高效办成一
件事”正不断创新服务方式、提升服
务效能、补齐工作短板，以更高站
位、更硬举措、更实作风不断重塑人
社政务服务格局，打通了服务群众

“最后一公里”。下一步，奈曼旗人
社局将继续推出更高效、更务实的
举措，让“一件事”成为人社政务服
务的鲜明标签，持续提升群众和企
业的获得感、幸福感、安全感，为民
生改善、经济发展和社会和谐稳定
贡献人社力量。

（范丙妮 吴荣慧）
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““蒙科聚蒙科聚””通辽分通辽分中心中心::

六大展区六大展区““各显神通各显神通””
科技成果科技成果““扎堆扎堆亮相亮相””

奈曼人社服务提速又提温奈曼人社服务提速又提温
企业群众办事便捷又暖心企业群众办事便捷又暖心

580家“爱心驿站”暖全城
本报记者 王虹燃 李旭明

人大代表携手师生传递温暖传承美德
刘宏杰

王跃新：用 32年守护“一家人”的温暖
本报特约通讯员 侯显峰 通讯员 张闳杨

锚 定 现 代 化 改 革 再 深 化

近悦远来近悦远来近悦远来近悦远来 ““““营营营营””””在通辽在通辽在通辽在通辽

镜鉴文明


